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Загальнi положеннrr даного ПоложеншI про запобiганнrl, попередженнrI та

вирiшення спорiв, пов'язаних з iншими суб'ектами права володiнrrя та
KopиcryBaHHlI земJuIми лiсового фонry i лiсовl.пчrи ресурсами у ,Щубечсъкому
надлiсництвi фiлiТ <<Полiсъкий лiсовий офiс> ШI <<Лiси Украiни> (далri

Положення) розроблене з метою визначення дiсвого механiзму вреryJIюванЕrI

конфлiктних сиryацiй на paHHix стадiях ik розвитку без зверненнrI до суду задля

мiнiмiзацii негативних наслiдкiв для ycix cTopiH.

У вицадку виникненнrt будь-яких спiрних питань в зонi дiялъностi

,Щубенського надлiсництва, звернення приймаються за адресою :

Любомльсске надлiсництво фiлii <<Полiський лiсовий офiс>> ЩП <<Лiси

Украiни>
44З00 м. Любомль, ВолиЕська обл.,

вул. Незалежностi 64,

E-mail
Тел /Факс:(аЗЗ7 7') 41 -7 0

З понедiлка по п'ятницю з 8:00 до 17:00,

обiдня перерва з 12:00 до 1З:00

Фiлiя <<Полiський лiсовий офiс> ЩП <Лiси Украiни>>

4З010 м. Луцьк, Волинсъка обл.,

Проспект Волi, З0

Тел.(0332)74 82 00

E-mail
З понедiлка по п'ятницю з 8:00 до 17:00,

обiдня перерва з 12:00 до 1З:00

Вiдшовiдальна особа за вреryлювання спорiв;

Головний лiсничий фiлii <<Полiський лiсовий офiс> lЩ <Лiси Украiню> * Вiталiй
кАрАщ}rк

r



l. Загальнi положенЕя

1. Процедура застосовуеться до мiсцевих громад, працiвникiв чи окремих

|ромадян, чиi iнтереси можутъ буr" зачеплеЕо.

Комiсiя iз запобiгання, попередженЕя та вирiшення спорiв,

повrязаЕшх iЗ права володiнНя та користуВанцЯ землямИ лiсового фонду i

лiсовими ресурсами

2.|. Комiсiя iз запобiгання, Еопередження та вирiшення спорiв

цов'язаних iз шравоМ володiння та користуВанIUI земJUIми лiсового фонду

JIrобомлъського над.пiсництва фiлiТ <<Полiський лiсовий офiс> ДI <Лiси УкраТнп>

(далi - Комiсiя).
2.2. Склlад KoMicii затвердхqуються наказом директора фiлii. flo нъого

входять головtтий лiсничий фiлii <<Полiський лiсовий офiс> ,ЩI <Лiси УкраТнп>,

фахiвецъ з антикорупцiйнот дiяьностi, ныlальник вiддilry лiсового господарства,

головний iнженер фiлiт, нач€чIьник Jftобомльсъкогo надлiсництва та iншi

працiвники згiдно нак€ву директора фiлii.
2.З. КерiвництвО роботоЮ KoMicii здiйснюС головний лiсничий фiлiТ

<<Полiський лiсовий офiс> SI <Лiси УкраiЪш.
2.4. У випадку, якщо з поважних шричин гоJIова KoMicii Не МОЖе бУТИ

присутнiм на засiданнi, його обов'язки виконуе iнший чпен KoMiciT, призначений

простою бiлъшiстю голосiв присутнiх на засiданнi членiв koMiciT.

2.5. Щоrqлментаiьний супровiд дiялъностi KoMicii здiйсЕюс помiчник

начаJIьника ýбенсъкого надлiсництва.

2.6. 3а необхiдНостi, за рiшеНням голОви KoMicii дО ylacTi у роботi

KoMicii мохý/тъ запlrqшцся iншi особи,

23. Засiдання KoMiciT органiзовуютъся головою KoMicii у разi HacTaHHrI

спiрних сиryачiй
2.8. Комiсiя скJIикастъся головою KoMiciT, який повiдомляе членiВ

KoMiciT та запрошених осiб про дату i мiсце проведення засiдання.

2.9. С.tорони конфлiкry запроIrтуIоться на засiдання головою KoMicii в

обов'язковому порядку.
2.10. Результати засiдань KoMicii оформлюютъся у формi протоколiв,

якi гliдпис)доться головою koMicii. В гrротоколi зазнача€ться рiшення koMicii та

його виконавцi.
Z.||, Рiшення KoMiciT доводиться до вiдома cTopiн спору та виконавцiв

та с обов'язковим до викоЕаншI-

2.|2. ОригiнаЛ протокоJry та матерiалИ засiдання KoMiciT фiлii
зберiгаються у голови koMicii протягом 5 (п'яти) pokiBn korrii надсилаються до

JIrобомлъського надлiсництва.
2.|з. Комiсiя фiлiт у свотй роботi керуетъся нормами чиннOго

законодавства, Еормативних документiв та цим Положенням.



Комiсiя зобов'язана:
1) отримати та розглядати скарги щодо порушення цього Положення;

2) надавати пропозицii щодо внесення змiн до цъого Положення та

процедур щодо запобiгання, вреryлювання та вирiшення спорiв.

3. Порядок розгляду спорiв

З.1. Скарги rцодо прав володiння та користування землями лiсового

фонду i лiсовими ресурсами, у випадку втрат чи понесення збиткiв, завданих

ixHiM юридичним чи традицiйним правам, власностi, умовам проживання,

спричиненнi господарською дiяльнiстю Любомльського надлiсництва,

вирiшуються у процесi консультацiй та переговорiв за згодою cTopiH.

З.2. Скарга подасться в письмовiй формi (в електронному або

паперовому виглядi) i повинна мiстити опис порушеного права особи, коли

вiдбулося порушення, факти i можливi докази, що пiдтверджують скаргу.

З.З. Скарга може бути подана протягом 10 днiв iз дня вчинення дiяння
або з дня, коли повинно було стати вiдомо про його вчинення. Скарга може бути

надiслана на електрOнну поштову скриньку або

,, " ,, ;:, ,, _,,, :_:;,1l, :.,. Фахiвець (протягом робочого дня) переда€ отрималri

скарги особi вiдповiдалънiй за врегулювання скарг.

З.4. Пiсля отримання скарги та проведених консультацiй зi

скаржником, скаржник може обрати наступнi способи вирiшення спору шодо
врегулювання скарги:

1 ) неформальна процедура;

2) формальна процедура;

З) вiдмова вiд необхiдностi реагування.
З.4.1. Неформальна процедура.

У разi врегулювання спору неформалъним шляхом передбачаеться

наступна послiдовнiсть дiй:
отримання заяви в письмовiй формi вiд скаржника/скаржницi,

уточнюючi та додатковi деталi, зокрема дата, мiсце, час, особи, залученi до

ситуашiТ, свiдки тоlцо.

протягом l0 робочих днiв вiдповiдальна особа за врегулювання

спорiв проводить зустрiчi зi скаржником/скаржЕицею, свiдками та iншими
особами, якi можуть надати необхiдну iнформацiю. Строк розгляду скарги може

бути продовжено не бiльше нiж на 10 днiв, з прийняттям вiдповiдного рiшення.
У разi необхiдностi особа вiдповiдальна за врегулювання спорiв може

запитувати додаткову iнформацiю, а також звертатися за консультацiсю таlабо

iнформацiею до працiвникiв, якi е незацiкавленими особами у ситуацiТ, що

розглядаеться;

- Комiсiя вивча€ скаргу, надае консулътацii обом сторонам, пропонус

способи вирiшення ситуацii, що виникла. У разi досягнення спiльного рiшення,
воно оформлюстъся в писъмовiй формi та пiдписуетъся



скаржникойскаржницею, вiдгlовiдачепц/вiдповiдачкою. Примiрник такого

спiльного рiшення пови}Iен зберiгатися в KoMicii протягом п'яти poKiB.

З.4.2. Форма-rrъна процедура. Пiдставами для формального
врегулювання сиryацii с насцrпнi:

- якщо скаржникоlrл/скаржницею обрано формальну шроцедуру;

- вiдмови вiдповiдачаlвiдповiдачки вiд неформалъноТ процедури;

- якщо IIIJI;D(oM неформальноТ процедури не було досягнуто спiльного

рiшення;

- якщо скарга бума подана безпiдставно.
З.4.З У разi вреryлюваншI випадку формалъним IIIJutxoM trередбачаетъся

наступна послiдовнiсть дiй:
* Комiсiя в Meжzlx формалъноi процедури пiсля отриманшt скарги

обов'язково iнформуе керiвництво фiлif <<Полiський лiсовий офiс> ШI <Лiси

УкраТни>;

- протягом 10 робочих днiв проводиться засiдання KoMiciT на якому
вирiшуетъся чи скарга дiйсно стосустъся JIлобомльського надлiсництва фiлiТ
<Полiський лiсовий офiс> ЩI <Лiси УкраiЪш> i чи iT розгляд нr}пежить до
ксмпетеЕцiТ KoMicii.

- протягом десяти днiв Комiсiя вiд дня отримtжшI скарги проводить

зустрiчi зi скаржникопdскаржницею, свiдками та iншими особамп, якi мож)ль
надати необхiдну iнформацiю. Строк розгJIяду може бути шродовжено не бiльше

нiж на З0 днiв, з прийняттям вiдгrовiдного рiшення.
При необхiдностi Комiсiя може запитувати додаткову iнформацiю, а

також звертатися за консультацiсю таlабо iнформацiсю до працiвникiв
незацiкавлених у сиryацii, що розглядаеться.

Рiшення Koшricii щодо сиryацii, описанiй у скiрзi, готуеться в межах
встановлених cTpoKiB та пOдастъся невiдкладно директору фiлii, нач€шьнику

надлiсництва скаржнику.
На пiдставi рiшення KoMioiT директор фiлii приймас вiдповiднi рiшенrrя,

передбаченi законодавством.
У разi неможJIивостi досягненЕrI згоди у прочесi консультацiй,

переговорiв, зборiв суперечки щодо прав володiння та користуванIш зеNLпями

лiсового фонду i лiсовишrли ресурсами) у випадку втрат чи пoнecerrlul збиткiв,
завданих i'xHiM юридичним чи традицiйним правам, власностi, ).мовам
проживаннlI, спричиненi господарською дiяльнiстю JIлобомльсъкого

надiдсництва вирirrrуються у судовому порядку, вiдповiдно до норм чинного
нацiонаяъного законодавства.

4. ПРикiнцевi положенIuI

4.1. Ще ПоложенЕrI затверджу€ться i вводиться в дiю накrlзом директора

фiлii <<Полiсъкий лiсовий офiо> lЩ <<Лiси Украiни>



4.2. Bci змiни та доповнення до цього Положення вносяться шляхом
викладення його в новiй редакцiТ.

4.з. Пiсля затвердження Положення в новiй редакцiт попередне
Положення втрачае юридичну силу,

Начальник надлiсЕицтва имир ТУРЕВИЧ


