
процедура вирiшення конфлiктiв, спорiв, скарг та апеляцiй в результатi
госПодарськоiдiяльностi по Берегiвському надлiсництву фiлii <<Карпатський лiсовий

офiс> ЩП <Лiси Украiни>

Пiд час виконання спорiв, пов'язаних iз дiяльнiстю пiдприемства, надлiсництво
наМагаеТЬся вирiшити ix без судового розгляду шляхом залучення cTopiH, чиi iнтереси
Зачеплено. Зацiкавленими сторонами вважаються буль - якi фiзичнi чи юридичнi особи,
органiзацii та установи чиi iнтереси зачеплено, або якi проявляють активний iHTepec до
лiсового господарства. Вони можуть безпосередньо або опосередковано зазнавати
пОЗитивного чи негативного впливу, та мають право надавати пропозицii, KoMeHTapi та
скарги з приводу проведення заходiв. !ля цього застосовуеться широке коло iHcTpyMeHTiB
вирiшення спорiв , TaKi як: прямi перемовини мiж сторонами конфлiкту за iхньою згодою,
надсилання листiв пропозицiЙ з варiантами вирiшення спiрних питань, звернення з
письмовою претензiсю тощо.

.Щля кожноi грипи cTopiH обираються найбiльш вдалi та ефективнi форми та засоби Тх

заJIучення (особливостi зустрiчi з представниками, письмове iнформування, збори, засiдання
i обговорення в колективах тощо). Основною метою е пошук досудового розслiдування
спорiв на найбiльш paHHix стадiях ik розвитку задля мiнiмiзацii негативних наслiдкiв для ycix
уrасникiв. Процес вирiшення полягас у можливостi звернення на:

- Скриньку ловiри;
- Розгляд письмових звернень зацiкавлених cTopiH.

При вирiшеннi спорiв надлiсництво прийма€ до уваги Закон УкраiЪи <Про звернення
громадян), главу ХV КЗпП кIндивiдуальнi труловi спори>, Закону Украiни <Про порядок
вирiшення колективних трудових спорiв(конфлiктiв)> ( у разi опрачювання Tici частини
процедури, що стосуеться працiвникiв) тощо,

Для виявлення та уникнення можливих спорiв, а саме: суперечки щодо прав
володiння, користування землями лiсового фонду, лiсовими ресурсами, умови та права
проживання вирiшусться у проuесi консультацii, Надлiсництво вже на paHHix етапах робить
аналiз iHTepeciB рiзних зацiкавлених cTopiH та враховуе можливi впливи на них, На постiйнiй
ocHoBi контактус з зацiкавленими сторонами, iнформус iх щодо права дiяльностi та залуча€

до обговорення таких планiв для запобiгання або пом'якшення можливих конфлiктiв.

У випадку виявлення будь-яких спiрних питань, зверне ня приймаеться за адресою,

Берегiвське надлiсництво

- 902ЗЗ, закарпатська область, Берегiвський район
- село Яношi, вул. Головна 50 а
- з понедiлкапо п'ятницю з 08-00до 17-00,
- обiдня перерваз 12-00 до 13-00
- за тел.: 097-095-72-86
- або на електронну пошту beregivske.lg@e-forest.gov.ua

Начальник Берегiвського надлiсництва Анаталiй коЗАР


